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DATA

SERVICES

DIGITALE REALITÄT:
BEST-IN-CLASS!
Eucon kombiniert adaptiv Technologien, Services und Daten zu innovativen Lösungen, mit denen Versicherungen
schon heute ihre digitale Realität erfolgreich gestalten. Digitalisierung dort, wo es möglich ist – ergänzende 
Services dort, wo es nötig ist: Das ist digitale Transformation, die Schritt für Schritt das Heute ins Morgen führt.

SEIT 1997 GENERIERT EUCON DATENBASIERTE WERTE IN EINER DIGITALEN WELT.
Dabei prägen wir Branchen und schreiben messbare Erfolgsgeschichten gemeinsam mit unseren Kunden in den 
Geschäftsfeldern Automotive, Versicherungen und Real-Estate. Ob Gebäude- oder Kfz-Versicherungsschaden: 
Als führender Lösungsanbieter sind wir kompetenter Partner für die Digitalisierung und Automatisierung des 
Schadenmanagements. Grundlage unserer Lösungen sind tiefes Expertenwissen, fachliche Regelwerke sowie
moderne IT-Systeme und Datenbanken mit Millionen von Materialpreisen und Marktdaten.

WIR REALISIEREN GESCHWINDIGKEITS- UND KOSTENVORTEILE UND ERHÖHEN SO 
IHRE PRODUKTIVITÄT UND EFFIZIENZ.
Ihre Mitarbeiter werden entlastet und qualitativ unterstützt und Ihre Kunden in die Abwicklungsprozesse integ-
riert. Das Ergebnis: mehr Objektivität, Transparenz und beschleunigte Abläufe im Schadenfall. Ob ganzheitliche 
Prozessunterstützung oder punktueller Support: Profi tieren Sie von unserer Erfahrung und kontaktieren Sie 
uns, damit wir gemeinsam die für Sie richtigen Lösungen fi nden.

ÜBER EUCON:
20 JAHRE DIGITAL ERFOLGREICH

Big oder Smart Data, Data oder Business 
Intelligence, Predictive oder Real Time 
Analytics – wir sind der richtige Ansprech-
partner für Ihre Themen. 

Seit 20 Jahren sind umfassende und markt-
prägende Datenbanken die Kernkompetenz 
der Eucon-Gruppe. Wir erhöhen den Anteil 
an automatisierten Prozessen und bieten  
unseren Kunden die Möglichkeit, die eigene 
Datenqualität und -nutzung im Schaden-
management zu optimieren. Täglich nutzen und qualifi zieren 

unsere Experten unsere Tech-
nologien und Datenbanken. 
Zahlreiche Services komplettieren
unser Portfolio, um Ihnen auf 
Wunsch gesamte Prozessketten
anzubieten.

Ob Tiefenprüfung durch einen 
Pool aus erfahrenen Experten oder 
Qualitätssicherung der automa-
tischen Daten- und Prozessverar-
beitung durch unsere Fachkräfte:
Abhängig von Schadenarten,
Partnereinbindungen oder spezi-
fi schem Einzelfall binden wir für 
Sie manuelle Services fl exibel ein.

TECHNOLOGY
Als langjähriger Versicherungs-
partner im Schadenmanage-
ment kennen wir nicht nur die 
branchenspezifi schen und fach-
lichen Anforderungen, sondern 
auch die prozessualen Heraus-
forderungen wie kein Zweiter. 
Eucon prüft, kombiniert und 
orchestriert die neuesten Tech-
nologien verschiedener Partner
und reichert diese um Daten-
bank- und Regelwerkskompetenz

an. Diese Kombination aus Best-
in-class - Modulen und Eucon-
Expertise ermöglicht eine agile
und kontinuierliche „built to 
change“-Ergänzung und Opti-
mierung unserer Lösungen.
In Zeiten von exponentieller
technologischer Entwicklung stel-
len wir sicher, stets die neuesten 
und anwendbarsten Lösungen 
für Ihre Herausforderungen 
einzusetzen.
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ZUKUNFTSFÄHIG:
EFFIZIENT, TRANSPARENT,  DIGITAL

BEISPIELE ZUM ERFOLGREICHEN EINSATZ UNSERER MODULE: 

UNSER ANTRIEB:
Versicherungen branchenspezialisierte und anwendbare Lösungen zur Verfügung zu stellen, die das Schaden-
management auf das nächste digitale Level heben.

UNSER ANSATZ:
Die Wertschöpfungskette mit allen Beteiligten punktuell oder ganzheitlich zu unterstützen – mit einem Auge 
für das heute Machbare und das morgen Mögliche. Mit modularem Portfolio bauen wir fl exible und entwickel-
bare Lösungen für realisierbare Erfolge.

Das Schadenmanagement ganzheitlich zu unterstützen heißt für uns, in der Lage zu sein, alle Dokumente für 
unsere Kunden managen zu können: unabhängig von Eingangskanal, Dokumentenart oder Schadenkatego-
rie. Es heißt auch, ein intelligentes Dokumenten- und Datenmanagement zu haben, das schadenergänzende 
Informationen auf Wunsch einbinden kann – wie z.B. Versicherungsverträge für eine automatische Deckungs-
prüfung im Hintergrund.

Eucon-Lösungen setzen sich aus einem breiten Portfolio an erfolgserprobten Modulen zusammen. Alle Lösungen 
sind untereinander kompatibel und auf Wunsch sukzessive erweiterbar. Unsere Module sind vollständig fl exibel 
hinsichtlich Nutzungs- und Integrationsart.

FLEXIBEL:
DANK MODULAREM PORTFOLIO

z.B. Spezialisierte Datenextraktion – unabhängig von einer automatischen oder manuellen Prüfung für 
sofortige Optimierung der Daten- und Entscheidungsbasis.
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IM SCHADENMANAGEMENT UNTERSTÜTZEN WIR SIE IN DEN FOLGENDEN SPARTEN UND RISIKEN:

KFZ ABSCHLEPPEN
+ BERGEN

KFZ STRASSEN-
REINIGUNG

KFZ
GLAS

SACH LEITUNGS-
WASSER

DATEN GENERIEREN /
EXTRAHIEREN

DATEN STRUKTURIEREN 
+ VERSTEHEN

DATEN ANREICHERN /
BEWERTEN

INFORMATIONEN
BEREITSTELLEN

z.B. Intelligentes und automatisiertes Schadenrouting – innerhalb einer Schadenkategorie oder über den
gesamten Posteingang.

z.B. Digitale Dienstleister-Plattformen – für schnelle und gesteuerte Interaktion mit allen Beteiligten.

z.B. Web-basierte Analysesysteme – Kennzahlen zu Schäden und Belegprüfung strukturiert und transparent 
darstellen und intelligent verknüpfen.

z.B. Einfache Tools – Schadenaufnahme, egal ob durch Experten oder Endkunden, digital und fachlich 
gesteuert unterstützen.

KFZ KAROSSERIE
+ LACK

SACH
STURM + HAGEL

SACH
GEBÄUDE

SACH EINBRUCH
+ DIEBSTAHL

SACH
FEUER

SACH
KFZ-ANPRALL


